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TESEKKUR

Merhabalar,

Oncelikle Calisma Grubumun adina bizlere bu imkani saglayan TBD Ankara Yénetim
Kurulu Bagkanina, tyelerine, KAMU-BIB Yriitme Kurulu Baskani ve temsilcilerine
tesekklr etmek isterim. Cok kiymetli olduguna inandidimiz bu calismamizin
hazirlanmasina emegi olan Calisma Grubu Uyelerimize ve Panelistlerimize ayrica
tesekkir etmek isterim.

Ulkemizin iginden gectigi bu énemli dénemde, Dijital Dénlisiimiin olmazsa olmazi
olan veriyi isleme ve anlamli hale getirerek kararlarimizda etkin kullanabilme yetisini
kazanabilmek bizler i¢in bir segenek degil zorunluluktur. Yapay Zekaya yatirim ve
tersine Beyin Gocgu gibi ¢ok kritik konulara egilirken hedefimiz tlkemizin gelecegini
sekillendirecek bu basliklara dikkat cekmek ve yol haritasi hazirlanirken doneler
saglayabilmektir.

Bu amacla c¢iktigimiz yolda kaynak olarak kullandigimiz tum “guzel akillara” da
saygilarimizi iletmek isteriz.

TESEKKURLER
Sevgi ve saygilarimla,

Yasal AKGUN
2 inci Calisma Grubu Bagkani
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1 Platform Nedir?

Platform kelime anlamina baktigimizda ‘Bir dusincede birlesenlerin dayanigsmasl’ veya
‘Dayanilan disince veya dustncelerin toplamidir anlamini ifade etmektedir. Teknolojik
anlamda ise; bir uygulama veya hizmet barindirmak igin kullanilan herhangi bir donanim veya
yazilim ortamidir. Parker, Alystine, Choudary’ nin ‘Platform Devrimi’ kitabinda tanimladiklari
Uzere; Platformlar, kullanicilar arasindaki pozitif etkilesimleri, 6zellikle dederi UGretenler ve
tiketenler arasindaki etkilesimi kolaylastirmak icin vardir. Buradan hareketle Platformlari, ortak
bir duguince bilesenlerinde Ureticilerle tuketiciler arasindaki degerli etkilegsimleri kolaylagtirmak
icin tasarlanmis altyapi olarak tanimlayabiliriz.

E.Brynjolfsson ve Mcafee’'nin ‘Makine Platform Kitle — Dijital Gelecegi Kucaklamak’ kitabinda
bahsettigi Uzere; dnimizdeki yillar, insanligin tanik oldugu en gizel dénem olabilir. Bu bir
ongoru degil, bir olasilik ve amagtir. Tek ve dnceden belirlenmis bir gelecek yoktur. Bireylerin
kendi yollarini gizmesi gibi, sirketler ve toplumlar da kendi yollarini gizerler.

Platformlar, birden fazla taraf barindiran pazarda hizmet sunarlar. Ornegin internetin ilk
muizayede ve online satis sitesi olan ve World Wide Web kullanimi hentz dinyada
yayginlasmadan 6nce hayata gecirip, kendi yolunu cizerek fark yaratan eBay, hem alicilara
hem saticilara platform saglar. Cok tarafa hizmet sunmanin 6zelligi, taraflarin birbirlerinin
varligindan yarar saglamasidir. eBay drneginden devam edersek, saticilarin sayi ve ¢esitliligi
alicilar igin, alicilarin say! ve gesitliligi ise saticilar igin degerlidir. Platformlar bu 6zelliklerinden
dolayi, yatay olarak yayilma egilimindedirler. Hizmet sunulan taraflarin varligi, yeni alanlara
giriimesine imkan tanir, hizmet sunulan mevcut taraflar da platforma yeni dahil olan
kesimlerden faydalanir. Ornek olarak Amazon’un mevcut platform glci, birgok uygulama
gelistiricisinin Amazon’un Urettigi Alexa tabanli ses sistemleri igin uygulama gelistirmesini,
beyaz esya, elektronik vb. gibi Ureticilerin Alexa uyumlu Urlnler Uretmesini saglamistir.

Platformun tanimi son derece basittir ve platformlarin 6ziindeki fikir insanlik tarihinin bir
parcasidir. GUnumuazi farkli kilan sey Ureticilerle tlketiciler arasinda deger yaratan
etkilesimleri bir araya getiren platformlarin, geligsen dijital teknolojilerle birlikte platformun
erisim, hiz ve verimliliginin muazzam d&lgide gelismesidir. Ylzyillardir insanlik tarihinin bir
parcasi olan acik pazar yerleri de, taraflar icin deder yaratan etkilesimleri bir araya
getirmektedir. Ancak glinimuzdeki erisim imkanlariyla degis tokusun fiziksel sinirlari ortadan
kalkmigtir. Birbiriyle etkilesim igcerisine giren insan sayisi arttikga, yaratilan degerin artmasi
olarak tarif edebilecedimiz ad etkilerinden faydalanan platformlar blnyesinde milyonlarca
katihmcinin etkilestigi elektronik ekosistemler yaratilabilir.

Dogrusal is modellerinde, sirketler Uretim faktorlerine sahip olarak deger yaratirlar. Sirket,
sahip oldugu fabrika, beseri sermaye veya fikri milki haklardan deger yaratmaya odaklanir.
icsel kaynaklar ve tasarlanmis siirecleri kullanarak, sahip oldugu sermayeyi miisterileri igin
degerli Urlin ve hizmetlere donusturdar. Haliyle, hammaddenin toplanmasi —ige dogru lojistik-
ile baslar bunlarin daha degerli ciktilara donusmesini icerir (operasyonlar) ve musterilere
ulastirir (disa dogdru lojistik, satis ve pazarlama ve hizmetler). Buna karsilik platformlar genis
bir agi yonetir ve kullanicilari arasinda deger degisimini kolaylastirir. Platform Uretim araglarina
degil, baglanti araglarina sahiptir.

Platformlar sahip olduklariyla degil, kullanicilari birbirlerine baglayarak yarattiklari deger
sayesinde pazari domine ederler. Sanayi tekelleri gibi Gretim araglarini kontrol ederek ya da
sahip olarak degil, baglanti araglar vasitasiyla deger yaratimini mumkun kilarlar. Geleneksel
isletmelerden farklari kendi iclerinde sahip olduklari kaynaklari degil dis kaynaklari
kullanmalaridir. Dogrusal is modelinde, temel girdiler i¢seldir, kaynaklar alinir ve ¢iktiya
dénusturulur. Ancak platformun en buyik kaynagi, yonettigi agidir.

?
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Bu nedenle, bu isletmelere gore cok daha az sermayeye ihtiya¢ duyar. Ornegin, konaklama
hizmeti veren bir sirketin, mevcut kapasitesinin Uzerine ¢ikmak gerektiginde, yeni bir otel
kurmasi gerekir. Otelin insasi, personel alimi vs. Airbnb’nin mevcut envanterine yeni odalar
eklemesi gerektiginde ise higbir ek maliyet gerektirmez, sahip olunan ag bunlari kendisi
halleder. Bunun sonucunda marjinal maliyetler potansiyel pazar buyukligu genigledikge yok
olur. Baslangicta cok yuksek bir sermaye yatirimi gerektirmezler ve aglarini olugturduklarinda
blyurken intiyag duyduklari sermaye yatirimi diger is modellerine goéreli olarak ¢ok daha azdir.
Bu nedenle platformlar ¢cok daha az igsel kaynaga gereksinim duyarlar. Ornek olarak,
Alibaba’nin 2015 yili basindaki istihdami 35 binden azken benzer bir satis hacmine sahip
Walmart’in 2 milyondan fazla istihdami vardi. (Modern Monopolies, What it takes to dominate
21st century Economy)

William Rubiado (Deloitte), sirketleri yirittikleri is modeline gore siniflandirarak, piyasa
degerlemesi ile sirket gelirleri arasindaki iliskiye bakmistir.! Yapilan galismada sirketler 4 sinifa
ayrilmigtir:

e imalat sanayi, oteller, hastaneler, perakendeciler gibi fiziksel riin ve hizmetin tretim,
pazarlama, dagitim ve satisina dayali is modeli (Varlik Kurucular olarak
adlandiriimaktadir).

o Danismanlik, finansal hizmetler ve sigorta gibi insanlar vasitasiyla uretilen ve fiziksel
urin ve hizmetlerde oldugu gibi tek kisi tarafindan tiketilme zorunlulugu olmayan
hizmet sunumuna dayali is modeli (Hizmet Saglayicilar olarak adlandiriimaktadir).

o Yazilim, biyoteknoloji, ila¢g gibi sermayenin fikri mulkiyet gelistirip satimina odakl
sekilde kullanildigi is modeli (Teknoloji Yaraticilari olarak adlandiriimaktadir).

o Kredi karti sirketleri, sosyal adlar gibi sayisal aglari mal, hizmet ve bilginin yaratimi,
pazarlamasi ve satisi icin kullanan ag dizenleyicileri (Platform Sirketleri).

Bu dortld siniflandirmayi kullanarak yapilan analizde, piyasa degerlemesi —sirket gelir orani
olarak tanimlanan- pazar carpanlari ortaya konmustur. Bu analize gore en yuksek carpan
8,2’lik deger ile platform sirketleri icindir. Bu ¢arpan, platform girketlerinin her bir dolarlik geliri
icin, piyasalarin sekiz dolarin Gzerinde degerleme yaptigini gostermektedir. Ayni oran,
teknoloji yaraticilari igin 4,8; hizmet saglayicilari i¢in 2,6; varlik kuruculari igin 2,0’dir. Platform
sirketleri cok daha hizli bayur, dlceklenir ve gelecekte elde edecekleri gelirleri icin ddenen
piyasa degerlerinin gosterdigdi gibi sahip olduklari ag etkileri Gnemli bir degeri temsil eder.

Platformlarin kendi kaynaklarini olusturma yerine dig kaynaklara odaklanip, bu kaynaklarin
deger yaratacak sekilde organizasyonuna odakli is modeli start-up’larin milyar dolarlik sirketler
haline gelmesinin arkasindaki en belirleyici unsurdur. Temmuz 2015 itibariyla, 126 adet
unicorn’un 73’u platform sirketiydi. Bolgesel olarak bu oran Asya’da 36'da 31, Cin’de 21’de 17,
Hindistan’da 9'da 8.2

! The STRATEGIC NEWS SERVICE © GLOBAL REPORT ON TECHNOLOGY AND THE ECONOMY,
SNS Subscriber Edition * Volume 21, Issue 16, Week of May 2, 2016 SPECIAL LETTER: TECHNOLOGY IS
CHANGING HOW WE VIEW INDUSTRY, VALUE COMPANIES, AND DEVELOP STRATEGY by
William Ribaudo

2 Modern Monopolies, What it takes to dominate 21st century Economy. Giincel kiiresel unicorn firmalar1 ve ana
¢aligma alanlar1 itibariyla siniflandirmasi igin https://www.cbinsights.com/research/unicorn-startup-market-map/
adresine bakilabilir.
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2 Platform Tipleri

Platformlari iki ana baslik altinda siniflandirabiliriz.

2.1 Degis-tokus Platformlart:

Bir Ureticinin herhangi bir zamanda degis tokus edebilecedi maksimum sey tektir. Ornegin Griin
pazaryeri eBay’de satici bir tek nesneyi satmaya c¢aligir. Miizayede tamamlandiginda Grin bir
baska kullanici tarafindan daha satin alinamaz. Satici ayni triiniin kopyalarina sahipse dahi,
bu kopyalarin her birini tek bir kisiyle degis tokus eder. Benzer sekilde hizmet pazaryeri
Uber'de sirucu tek seferde ayni taksi hizmetini alacak bir ya da bir grup musteriye hizmet
sunar. Bir musteri tarafindan ayrildiginda, artik platform Uzerinde hizmet sunumuna uygun
degildir. Ayni kapsamda degerlendirilebilecek Skype’de de, es zamanli baglanti kurulabilecek
kisi sayisi tektir ya da birkag kisidir.

Degis-tokus platformlar kendi icinde, Yatinim Platformlari, Sosyal Ag Platformlari, iletisim
Platformlari, Sosyal Oyun Platformlar, Odeme Platformlari, Urin Pazaryerleri, Hizmet
Pazaryerleri olarak siniflandirilabilir.

2.2 Yapimci Platformlari:

Degis-tokus platformlarinin sahip oldugu kisit, yapimci platformlari i¢in gecgerli degildir. Bir
uretici bu platform Uizerinde teorik olarak sonsuz kisiyle eslesebilir. Bir sirl insan; ayni anda
YouTube videosu seyredebilir, uygulama platformlarindan ayni uygulamayi indirip kullanabilir,
Medium’dan ayni makaleyi okuyabilir, Udemy’den ayni egitimi ayni anda alabilir. Uretici igerigi
ya da uygulamayi sonsuz sayida ya da ¢ok sayida izleyiciye erisebilir sekilde yayinlar.

Yapimci Platformlar, kendi icinde igerik Platformlari ile kapali, kontrollii ya da agik sekilde
tasarlanmis Gelistirme Platformlari olarak ayrilir. Sekil 1’de platform tipleri ve bu tiplerin her
birinin érnekleri gorulebilir.
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3 Bilgi Platformu:

Bireylerin ortak ilgi alanlari, aktiviteler gibi konularda birbirleri ile baglanti kurarak
sosyallegsmelerini saglayan mobil ve internet servislerinin Gzerinde calisan sosyal medya
platformlari oldugu gibi, e-ticaret amacl kurulan platformlar, blog’lar olarak da kabul edilebilir.

Bilindigi gibi Sosyal medya, Kisilerin internet Gzerinde birbirleriyle yaptigi diyaloglar ve
paylasimlarin batinaddr. Sosyal aglar, insanlarin birbiriyle icerik ve bilgi paylagsmasini
saglayan internet siteleri ve uygulamalar sayesinde, herkes aradigi, ilgilendigi igeriklere
ulasabilmektedir. Kiguk gruplar arasinda gerceklesen diyaloglar ve paylasimlar giderek,
kullanici bazli igerik (ingilizce: UGC-User Generated Content) Uretimini arttirmakta, amator
icerikleri dijital dinyada birer degere donustlirmektedir. Kullanicilarin deneyimlerini internet
ortaminda paylasmalari, sirketler icin firsatlari beraberinde getirmektedir. Platform
saglayicilarin gelistirdigi bir yazilim tiri olan Sosyal Medya Platformu (Social Media Platform)
da bu noktada 6nem arz etmektedir.

3.1 Sosyal Medya Platformu Ne Ise Yarar?

Sosyal Medya Platformu Uzerinde ¢esitli bilgi, eglence, yasam, hobi, ilgi alanlari, mesajlasma,
interaktif, etkinlik, yorum ve icerik paylasim servisleri gelistirilebilir. Sosyal medya platformlari
Uzerinde sinirsiz mobil ve internet servisi acilabildigi gibi, platform sahibine de tim servislerinin
iceriklerini ydonetme imkani verir. Multimedya igerikler ve galeriler, paylasima ve satisa aclilir.
Platform (izerinde agcilan servisler, interaktif ve ¢ok kanalli erisim (Wap, Web, SMS&MMS, IM
ve Cep uygulamalari) ile uluslararasi sosyal medya servislerine entegre olabilir. Sosyal Medya
Platformu Uzerinde olusturulabilecek dikey (vertical) ve yatay (horizontal) sosyal aglar, marka
ya da sektdr bazli reklam olanagi saglar. Ginimuizde sosyal medya servisleri, markalarin en
cok tercih ettigi reklam kanali olma o6zelligini tasimaktadir. Bu nedenle sosyal medya
platformlarinin kullanicilar tarafindan ¢ok tercih edilir olmasi, beraberinde reklam alma hizini
da ayni oranda artirmaktadir. Mobil internet kullaniminin giderek yayginlasmasi da sosyal
medya servislerinin giderek mobilize olmasini beraberinde getirmistir; bu da kolay erigilir
olmasindan dolayr kullaniminin tercih edilir olmasini saglamaktadir. Sosyal medya
servislerinin gogunun bir mobil uygulamasi bulunmaktadir. Gelistirilen uygulamalar, sosyal
medya platformlarina kolaylikla entegre olmaktadir.

3.2 Sosyal Medya Platformu Ortaminin Ozellikleri

1) Erisilebilirlik
Sosyal medya icerigine internet araciligiyla her zaman her yerden erisilir. Platformlar,
ilk gunden mobil cihazlarla uyumlu gelistirilirler ve e-posta ile guincellenebilirler.

2) Programlanabilirlik
Her platformun kendine has ya da belli standartlari kullanan bir uygulama gelistirme
araylzu (API) vardir. Bu sayede strekli bir takim araglarla, kullanicilara ek iglevlerin
saglanmasi mimkin olur.

3) Olgeklenenbilirlik
Binlerle ifade edilen bu araglarin kullanici sayisi, milyonlari bulsa da bastan itibaren
pek ¢ok yeni nesil teknolojiyi kullanarak kitlelere hizmet verebilecek kapasitedelerdir.

4) Dinamiklik
Sosyal medyanin en 6nemli 6zelligi de her seyin su gibi akici, dinamik, surekli
glncelleniyor olmasidir.

5) Kullanici Dostu Olma
Platformlarin kullanim kolayhigi 6zelligi uygulamalarin bazilarini kigisellestirmek veya
yaygin kullanimini saglamak icin énemlidir.
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6) Gulvenlik
Bu kriter, gesitli iletisim kanallari aracihdiyla cihazlar ve sunucu arasinda iletilen
bilgilerin sifrelenmesini, kullanici erigiminin kontrolini ve iglenen verinin sahipligini
igerir.

Sosyal medya bir edlence ve sosyal paylasim ortami gibi goriinse de, isini bu ortamda
blyUtmek isteyenler icin de bir firsattir. Sosyal medya ortamlarini para kazanma platformuna
donusturenler son yillarda artmistir ve e-ticaret sitelerine alternatif olmaktadir.

Buna ragmen e-ticaret sirketleri populerligini devam ettirmektedir. Dlinyanin en blylk
sirketleri, Amazon, Alibaba gibi e-ticaret sirketleri olmustur ve buglin Microsoft, Apple gibi
sirketleri gegmistir.

Ulkemizde benzer platformlari yaratmak ve popiler hale getirmek icin, beyin géciiniin
engellenmesi gerekir. Devlet olarak yeni fikirleri kiigimsemeden tesvik etmek gerekir.
Dinyanin en buylUk sirketleri basta bir cok kisiye sacma gelebilecek durumdayken, bugln
Oonlenemez bir ivmeyle blylimektedir. Bu da baslangicta fikirlerine yapilan finansal yatirimla
mumkin olmustur. Fikir sahipleri bir finansér bulamiyorsa, devlet olarak tesvik etmek,
firsatlarin kagmasini dnleyecektir. Bilgi platformlari teknik olmalari sebebiyle, her ne kadar
siradan insanlarin anlayamayacag! bir teknoloji ile yonetiimekteyse de, bir o kadar da insan
Ozelliklerine ve psikolojisine yakin oOzelliklere sahip olmasiyla kullanicilarin ilgisini
toplamaktadir. Bir bilgi platformu yaratmak ¢abasi i¢cinde olan bir fikir sahibinin, dncelikle ne tur
kullanicilara hitap edecedini belirlemesi gerekir. Kendisini kullanici yerine koymasi ve nelerin
sempatik gelebilecegi, nelerin ihtiya¢ olabilecegi, nelerin bagimlilik yapabilecedi konularina
kafa yormasi gerekecektir. Yaratacagi platformda insanlarin kendisini bulmasi ve kesfetmesi,
platformun ziyaret edilmesini arttiracaktir. Biliyoruz ki bugtin en ¢ok ziyaret edilen platformlarin
ticari degeri de buylumektedir. Milyon dolarlik sirketler yaratmak icin bazen biraz basit
disunmek gerekebilir.

3.3 Bir garaj sirketi: Amazon.com

Bezos, 1994 yilinda D.E. Shaw’dan ayrilarak bir online kitap sitesini agip internet diinyasina
girmek icin Seattle’a tasindi. CD’ler, yazilimlar ve donanim da dahil olmak (zere internet
Uzerinden satabilecegi muhtemel Urlnlerin bir listesini hazirladi. Bir internet magazasinin diger
magazalara goére o donem bir baska avantaji da, ABD Yiksek Mahkemesi'nin, fiziksel varligi
olmayan posta sipariglerin vergi 6demek zorunda kalmadigina karar vermesiydi. Baska bir
deyisle Bezos, internet Gzerinden sattigi tGrlnler icin sifir vergi 6dedi.

Jeff Bezos, ailesinden ve arkadaslarindan Seattle’daki evinin garajinda igini kuracak kadar 1
milyon dolar toplamayi basardi. 16 Temmuz 1995’te, meshur Gliney Amerika Nehri’nin adini
tasiyan Amazon.com’u agti. Bezos, 1998'de CD ve kitap satisiyla, daha sonra kiyafetler,
elektronik  esyalar, oyuncaklar ve daha pek c¢ok perakende ortakligiyla
Amazon'u gesitlendirmeye devam etti. 90’h yillarin baslarinda bircok dot.com c¢dkerken
Amazon, 1995 yilinda 510.000 dolardan 2011°de 17 milyar dolari asan yillik satiglarla gelisti.

2006’'da Amazon.com talep Uzerine video hizmetini baslatti; baglangigta TiVo’da Unbox Kutu
olarak bilinen, sonunda Amazon Video Direct olarak yeniden markalagstiriidi. 2007 yilinda
sirket, kullanicilarin kitap secimlerinde kitap satin almasini, indirmesini, okumasini ve
saklamasini saglayan Kindle’u piyasaya sundu. Ve Amazon gunimuizde dunyanin oncu e-
ticaret sitelerinden birine déonasta.
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3.4 Amazon'u Yatirnmcilar i¢in Cazip Kilan 5 Neden Var
Bulut Teknolojisi

Her ne kadar Microsoft'un bulut teknolojisi Amazon'unkinden daha hizli gelisse de Amazon'un
bulut teknoloji servislerinin yillik geliri 23 milyar dolari gegmis vaziyette.

Synergy Arastirma Grubu'na gére Amazon, sirket olarak halka ydnelik bulut piyasasinin ylzde
40’1in1 kontrol ediyor.

Sirketin Amazon Web Servisleri (AWS) olarak gecgen bulut teknolojisi, gelistiriciler icin 140’dan
fazla hizmet sunuyor.

Bahreyn, Hong Kong, italya ve Giiney Afrika gibi Ulkelere agilan AWS’nin, Amerikan Savunma
Bakanligi ile 10 milyar dolarlik bir anlasma yapmasi bekleniyor.

AWS son zamanlarda buaylk sirketleri de uzun sureli sdzlesmelerle kendine baglamayi
basardi.

E-ticaret Hakimiyeti

Amazon son yillarda ¢ok sayida farkli hizmete yonelse de asil temelini halen e-ticaret
olusturuyor.

Gegen yil ABD’deki e-ticaret satiglarinin yarisi, Amazon uzerinden gergeklesti.

Amazon, Hindistan gibi diger buyuk Ulkelere de agilarak, operasyon yaptigi cografyayi
gelistirmeyi planliyor.

Ayni zamanda baska Ulkelerdeki perakende sirketlerini de satin alma yoluna gidiyor.
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Saghk sektori, Alexa ve reklamlar gibi hizmetleri

Amazon'un diger gelir kalemleri arasinda yer alan reklam faaliyetleri, gegen yilin Uglncl
ceyreginde ylzde 122 buyuddd. Boylece 2,5 milyar dolar seviyesine ulastl.

Reklamcilar guin gectikce daha ¢ok Amazon'a yatirim yapiyor.

Saglik hizmetleri ise Amazon'un odaginda yer alan bir baska alan.

Gegen yil sirket, online eczacilik hizmeti veren PillPack'i 1 milyar dolara satin ald1.
Amazon bankacilik sektérinde de yatirimlar yapiyor.

Amazon Studios ise Prime musterilerine Amazon'un Urettigi televizyon yapimlari sunabilmek
icin cok sayida orijinal yapim Gzerinde galigiyor.

Son dénemde Nicole Kidman, Jordan Peele gibi oyuncular ve yapimci Cheo Hodari Coker ile
anlagmalar yapildi.

Her ne kadar Amazon, akilli teknoloji ev asistani Alexa'dan blyuk bir gelir elde etmese de
kullanicilarin Alexa Uzerinden aligveris yaptigi gorulayor.

Siki lider takimi

Amazon ve diger teknoloji sirketleri arasinda en buyulk fark, Amazon'un digerlerine gére daha
sik1 bir sekilde olusturdugu lider takimi.

Sirketin CEO'su Jeff Bezos, sirketin tepesinde sadik bir lider ekibi olusturdu, bu isimler yillardir
Amazon igin ¢aligiyor.

20 yoneticiden olusan ¢ekirdek kitlenin en buyuk 6zelligi ise istikrarli bir seyir izlemeleri.
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Daha az kavga giuiriiltii

Analistler, Amazon'un diger teknoloji sirketlerine goére daha az meseleyle ugrasmak zorunda
kaldigina dikkati ¢ekiyor.

Piyasa yorumcularinin analizleri, ABD Baskani Donald Trump'in sirketi hedef alan
aciklamalarina ragmen Apple'in Cin piyasasinda yasadigdi sikintilar ya da Facebook'un gizlilik
skandali gibi Amazon'un blyUk sorunlari olmadigini séyliyor. Analistlere gére Amazon diger
teknoloji sirketlerine gore daha az riskli konularla bogusuyor.
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4 Dev Sirketleri Batiran 7 Hata

Son 25 yilda, toplam cirolari 830 milyar dolar olan 423 dev sirket iflasini acikladi. Batigin
toplam tutari ise 1,5 trilyon dolar. Ayni dénemde 258 Amerikan girketi toplam 380 milyar dolar
zarar acikladi. Amerika’'da en ¢ok satanlar listesine giren “Billion Dollar Lessons-Milyar Dolarlik
Dersler” adli kitap, bu basarisiz sirketlerin hikayesini ve bunlardan cikarilacak dersleri konu
ediyor. Kitabin yazarlari Paul B. Caroll ve Chunka Mui, 1981-2006 dénemini baz alarak 2 bin
500 Amerikan sirketinin basarisizlik éykusunu inceledi. “Basarili sirketlerin yolundan giden,
ama iflas edenler neyi yanlis yapiyor? iste kitapta bu sorunun yanitini bulmaya calistik” diyor
Caroll ve Mui. Yazarlara gore, “Buglin mortgage ile baslayan krizle de yakindan géruyoruz ki
sirketler ayni hatalari tekrar tekrar yapiyor.” iste Caroll ve Mui'nin ortaya koydugu, dev sirketleri
milyar dolarlik iflaslara surtkleyen 7 6limcul hata:

4.1 Sinerji Beklentisi YUksek

“Batun, parcalarin toplamindan fazladir” anlayisi, sirketler cephesinde birlesmelerden yuksek
sinerji elde etme beklentisi yaratiyor. Oysa arastirmalar bunun tersini gésteriyor. Danigsmanlik
firmasi Bain’in, girket evlilikleri ve satin almalardan sorumlu 250 yonetici Uzerinde yaptigi
arastirmaya katilanlarin 3’te 2’si, hedefledikleri sinerjiye ulasamadiklarini itiraf ediyor. Aslinda
bu yoneticilerin yarisi, yanlis sirketi devralmalari nedeniyle sinerjinin bastan basarisiz
dogdugunu dasiniyor. McKinsey’in arastirmasi da 124 satin almanin, ancak ytzde 30’'unun
istenen sinerjiyi yakaladigini gosteriyor.

Cisco System ve GE gibi sinerji yakalayanlarin sayisi da az degil... Ama bu konuda onlarca
basarisiz dev sirket evliligi 6rnedi de var. 1999'da sakatlik policesi satan iki sigorta firmasi
Unum ve Provident’'in birlesmesinde oldugu gibi. Bireysel alanda police satan Provident ile
gruplara ézel galisan Unum, 5 milyar dolarlik bir gli¢ olusturdu. iki sirketin de baslangigta biiyiik
sinerji plani vardi, pazardan ytzde 30 pay almayi ve fiyatlari 2 yil Gst Uste ylzde 14 artirmayi
hedefliyorlardi. Ancak musteriler, ne istedikleri alim tepkisini verdi ne de fiyatlari kabullendi.
Birlesme sonrasi iki sirketin de satis ekipleri, digerine UrinU satmak istemedi; yeni sirket
kiltiriiniin oturmasi ve teknoloji konularinda gok fazla yatirim yapildi. Oyle ki birlesme sonrasi
ilk 3 ayhk rakamlarda, 623 milyon dolar zarar yazilmigti ki bunun 42 milyon dolar
ongorilmeyen entegrasyon masraflari kalemiydi.

Bir diger basarisizlik da United Airlines’in sahibi UAL Holding de yasandi. 70’lerde Hertz arag
kiralama sirketini ve Westin Hotels zincirini satin alan UAL, musterilerine, ugaktan otele ve arag
kiralamaya kadar tam hizmet vermeyi planliyordu. Ancak musgterilerin ihtiyaclari ¢ok farkliydi
ve gesitlilik nedeniyle istenen sinerji yakalanamadi. Otel ve arag kiralama isi elden ¢ikarildi.

Musterilerini en iyi tanidiklarini iddia eden perakendeciler bile ayni yanlisa disti. JCPenney,
eczane zincirlerini blnyesine katarak musteri sadakatini ve satiglarini artirabilecegini disundu.
1996-1997 yillarinda 4,4 milyar dolar vererek 5 eczane zinciri satin aldi, ama 6 yil sonra 1,3
milyar dolar zararla bu alandan ¢ikiti.

4.2 Finans Muhendisligi Masali

Kisa vadede mali sikintidan kurtulmak igin gelistirilen agresif finans sistemleri de sirketleri sona
surlkleyebiliyor. Hatta Enron’da oldugu gibi dolandiricilik dizeyine kadar gétirebiliyor.
Ornegin, AOL’un yillarca bir finans hilesiyle ylksek kar rakamlari yazdi§i tespit edildi.
Musterilerine verdigi tanitim CD’lerini hizmet olarak gdsteriyor, ama masraflara ge¢gmiyorlardi
ve bu masraf kalemini gelecek yillara erteliyorlardi. Bunu fark eden Amerika Sermaye Piyasasi
Kurulu (SEC), 2005’te AOL’a 300 milyon dolar ceza yazdi.
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Gergekten de son yillarda finans muhendisligi ile pek ¢ok sirket kendini bir peri masalinda
buldu. Bu masalinin olusmasinda, 1987-1996 déneminde yilda yizde 40 biylime kaydeden
ikincil piyasalarin da guclu etkisi vardi.Her sirket kendine farkh bir finansman muhendisligi
taktigi gelistirdi. Ornegin, Amerikan gayrimenkul sirketi Gren Tree, kisa sireli varliklara uzun
sureli kredi veriyordu. 15 yillik olan mortgage kredilerini 30 yila kadar ¢ikardi; basta ev sahibi
olmak isteyenler bu firsata gok olumlu tepki verdi. Oyle ki 1996'da Amerika’da evlerin yiizde
40’1 bu sirket tarafindan satiliyordu. Ancak ne zaman ki karavan evlere bile uzun sureli kredi
vermeye basladi, 0 zaman finansal sorunlar c¢ikti. Karavan evlerin fiyatlari, satin alindigi an
itibariyla disuyordu ve aslinda 10 yil dmrG olan varliklara 30 yillik kredi veriliyordu. Ayrica Gren
Tree, satistan kar sistemiyle calisiyordu. Kredi alan kisi sayisi arttikga, kar da artiyor
gorundyordu, ama 6n dédemeler, cesitli alim masraflari kara direkt yansitiimiyordu. Bu karli
sirketi, 1998’de Conseco Holding satin almisti. Ancak, 2002’de Gren Tree’nin zarari ylzinden
ABD’nin en buyuk tguncu iflasi gerceklesti ve Conseco Holding batti.

Ayni sekilde mobilya Ureticisi Amerikan Spiegel de 2000’de 3 milyar dolar cirolu blyUk bir
oyuncuydu. Sektordeki artan rekabete karsilik musterilerini Spiegel kredi kartlariyla alisverise
yoneltti. 2001°de satiglarinin ylizde 75’i bu kartlar Gzerindendi. Ancak sirket, bu tip kredi
kartlarinda ddenemeyen krediler icin ayrilmasi gereken payi ¢ok disuk tuttu. Visa, ylzde 6,7
odenemeyen kredi riski ayirirken Spiegel, bu payi yizde 2,4 olarak belirlemisti ve bu orani
2000’de yuzde 1,3’e indirdi. Bunun sonunda da toplam kredilerde yizde 17-20 arasi yanls risk
aldigi anlasildi. Sirket, 2001°’de bu nedenle 112 milyar dolar zarar etti ve 2003’te iflas etti.

4.3 Tek Gug Olma Sendromu

Aslinda ¢ok oyunculu sektdrlerde onlarca ya da ylzlerce kiguk sirketi toplayarak buytk bir gic
olusturmak basariyla yurtyen bir strateji. Teoride kl¢lk oyunculari alan sirketler, hem dlgek
ekonomisinin avantajlarindan hem tek marka olmanin giiciinden yararlaniyor. Ama pratikte bu
strateji, bazi sirketlerin sonunu getirebiliyor. Arastirmalar, bu tip yatirimlarin, 3’te 2’sinin
yatirimcilarina deger kazandirmadigini gosteriyor.

Amerikali girisimci Wayne Hiuzenga’nin kurdugu Waste Management ve AutoNation gibi
basarili 6rnekler bile bu yolda ciddi sorunlarla karsilasti ve geri adim atildi. Cop aritma isinde
buglin 18 milyar dolarlik bir sirket haline gelen Waste Management’in ydneticileri, 90’larin
sonunda Amerika Sermaye Piyasasi Kurulu (SEC) tarafindan bilangoda kazanglari 1,7 milyar
dolar sisirmekle suclandi. Yoéneticiler, kligik oyunculari satin alirken muhasebede belirli
hatalari saklamigti ve 31 milyon dolar ceza 6demeyi kabul ettiler.

Philip Services, MCI, Westar Energy, Tyco o6rneklerinde oldugu gibi bu stratejinin sonu
dolandiriciiga kadar gidebiliyor. Kugukleri satin alarak buylyen sirketlerde, yoneticilerle
yatirimcilarin menfaatleri bir degil, o yuzden yatirrmcilarin 6zellikle dikkatli olmasi gerekiyor.
Buyume donemini yoneticiler, ¢ok iyi primler alarak karli bir sekilde gecirirken arkalarinda
yatirimcilar i¢in buyuk sorunlar birakabiliyor.

Ayrica bu tarz yatirimlarda, dlcek ekonomisi tam tersine isleyebiliyor. Satin alinan kiguk
oyuncularin IK, muhasebe, satin alma departmanlarinin tek elde toplanaca@: distniiliiyor,
ama sistemlerin birlesmesi bu kadar kolay olmuyor. Ornegin elektronik firmalarina fason retim
yapan Amerikan Solectron, her ne pahasina olursa olsun blytmeyi hedefledi. Ama blyimenin
getirecegdi maliyet ve karmasikligi ¢ézemedi. Olgek ekonomisi mantigiyla hizli ve tek elden
hareket etmek yerine giderek karmasiklasan bir Uretim sistemine gegti. Sirket, sonunda 2002-
2003’te 4 milyar dolarlik zarar yazdi ve Flextronics International tarafindan satin alindi.
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4.4 Tehdidi Algilayamayan Olur

Bir sirketin, sektdrtinde olusan tehdide kulak asmayip kendi yolunda ilerlemeyi se¢mesi, bilingli
bir strateji. Ama tehdidin boyutu dogru okunmazsa sonuclari iflasa kadar gidebiliyor.

Kodak, ana is dali olan fotograf filmlerine ve fotograf baski sireclerine tehdit olusturan dijital
fotografcihgin ¢cok ge¢ farkina vardi. 1980’lerin basinda is ortaklari endiselenirken Kodak, dijital
fotograf teknolojisinin kalitesinin dislUk ve fiyatinin ylksek olmasi nedeniyle satislari
baltalayamayacagini distinmusti. Baslangicta hakliydi da ama zamanla dijital fotograf, kalite
ve fiyat engelini asti. Oysa Kodak, dijital fotograf¢ilik alanina girmemek i¢in direndi, bu alandaki
tek adimi yine film gerektiren bir dijital fotograf makinesi yapmak oldu. Kan kaybeden Kodak,
alternatif yollar gelistirmeye basladi. AOL igbirligiyle fotograflarin dijitallerini e-postalara
gonderen ve fotograf hatalarini dizeltme imkani veren Ucretli bir hizmet sundu. Ancak kimse
ilgi gdstermedi. Zaten kamerali cep telefonlari ortaya ¢ikinca tim fotograf makinesi saticilari
ciddi bir darbe yedi. Tium bu hamlelerine ragmen Kodak’in son 10 yilda piyasa degeri yuzde
75 dusta.

Yakin zamanda miuzik dinyasi da ayni slrecin icine girdi. iPod’un dogusu ve sarkilarin
internetten 1 dolara indirilebiliyor olmasi, CD satislarini distrdi. 2007’de satiglar yizde 15
duserken netten indirilen parcalarin gelirleri ylzde 42 arttl.

2004’te yapilan bir arastirma, pek cok sirketin tehdit aninda, Kodak gibi hareket edecegini
ortaya koyuyor. Ydneticilerin sadece yluzde 17’si tehdit aninda, sirketlerinin hizli ve agresif
hareket edebilecegini disunuyor. Kalan ylizde 20’si donup kalacaklarini, ylizde 16’si bu
tehlikeyi yok sayacaklarini ve ylizde 39'u ise yeterince hizli hareket edemeyeceklerini itiraf
ediyor. Bu noktada sektdriinde olusan tehditle rekabet edemeyen bir sirketin, en kisa slrede
parca parca ya da butln olarak satilmasi 6neriliyor.

4.5 Yan Is Kollar Tehlikeli mi?

General Electric'in (GE) efsanevi CEO’su Jack Welch, “Yan sektorlere girerek biyumek en
kolayidir” der. Gergekten yakin pazarlara girmek, bir girketin inorganik olarak geniglemesi
acisindan ciddi firsatlar sunabilir. Ama bazi durumlarda da felaketle sonuglanabilir. Bain’in
1.850 sirket Uzerinde yaptidi arastirma, en c¢ok tercih edilen buylime modelinin yan is kollarina
girmek oldugunu ortaya koyuyor. Ancak ayni girketlerin yuzde 75’i, bu stratejinin ise
yaramadigini da soyluyor. Katilan sirketlerin sadece yizde 13’0, bu modelle yilda en az yizde
5,5 gelirini artird1.

Her sirketin, kendi formulind yazarak hangi yan is kollarinin kér getirecegini belirlemesi
gerekiyor. Ornegin celik isinde faaliyet gésteren 150 yillik Oglebay, 1998’de yan alan olarak
gordugu kireg tasi isine girmeye karar verdi. Sirket, kireg tasi sektora tarihindeki 3 blylk satin
almayi yaparak 2 kat blyudu. ilk etapta borsada hisseleri tavan yapmisti, ancak timi yatirm
krediyle yapildigindan borg¢ kalemi, 300 milyon dolara ¢ikinca bir yil gegmeden hisse fiyatlari
yaridan fazla indi. 2000’e gelindiginde sirketin net kari, 15 milyon dolarken borglari 379 milyon
dolari buluyordu. Hem yuksek fiyatlardan yaptigi satin almalar hem potansiyelin Ustlinde satis
beklentisine girmesi sonunu hazirladi. Sirket, 2004’te 440 milyon dolar borg ile iflasini agikladi.

Oglebay, bu stratejide genelde géz ardi edilen hatalara diismustU. Bu stratejiyi giiden sirketler,
yan ig kollarinda firsat gérmekten ¢ok, ana is dalinda degisiklige gitmek istedikleri igin yatirim
yapiyor. Ayrica ana is kollarindaki gucun yeni girdikleri alanlarda yuksek satig getirecegine
inaniyorlar. Musterilerine ¢ok glvenerek capraz satislar konusunda ylksek beklentiye
giriyorlar. Ya da Avon orneginde oldugu gibi yeni girdikleri alanda tecribeleri olmamalari
nedeniyle bu pazarda rekabeti yanlis ydnetebiliyorlar. Avon, misteri kitlesi ev hanimlarinin
sayisinin azaldigini fark ederek farkl bir sektdre girme karari aldi ve saglik hizmetleri alaninda
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urinler satmaya basladi. Birden satiglari artti. Bunun Uzerine 1984 ve 1985'te, saglik
ekipmanlar kiralayan bir sirket ile evde bakim hizmeti veren iki sirket satin aldi. Bu satin
almalarin sirket kaltard ile uyusacagini disundlmistid. Ama Avon’un bu sektoérde yeterli
deneyimi yoktu ve degisen saglik yonetmeliklerinin de etkisiyle slreci yonetmedi. 1988’de 545
milyon dolar zarar ederek saglik alanini dagitma karari aldi.

4.6 Yanhs Teknoloji OldUrebilir

Trendleri Yanlig Okumak

Son dénemin en hizli yukselenleri sirketleri eBay ve Google, teknolojiyi dogru kullandigi igin
basarili oldu. Dolayisiyla her sirket bir iPod yaratma ve her girisimci bir Google ya da eBay
olma hayaliyle yasiyor. Ama bazen yoneticiler, kendilerini yanlis teknolojilere kaptirabiliyor.
Amerika Standart Enstitisi’ne gdre yazilim projelerinin 3’'te 1’i hic tamamlanamiyor ve yarisi
basta dusunulen rakamin iki katina mal oluyor. Ama asil basarisizlik, blyuk sirketlerin
teknolojik trendleri yanlis okumasindan kaynaklaniyor.

Bir Yil Dayanabildi

Motorola’nin iridium Uydu Telefonu projesi, bir sirketin teknolojiyi yanlis okumasinin bedeline
glizel bir 8rnek olusturuyor. Motorola, iridium igin 5 milyar dolar yatirim yapti ve proje daha
bir yil gecmeden rafa kalkti. iridium, 1980’lerde cep telefonun uluslararasi dolasimda veya
bazi sehir disi yerlerde gekmemesi nedeniyle dogmustu. Ancak Motorola rakiplerinin
gelisimini izleyemedi. Cep telefonlarinin yayginlagsmasi ve kalitesinin artmasi, tanesi 3 bin
dolar olan iridium uydu telefonlar ve dakikasi 3 dolar olan konusma Ucretlerinin pabucunu
dama atti. 1998’de bilyiik umutlarla start alan iridium, ancak 1999 sonuna kadar

yasayabildi.

Zapmail Fiyaskosu

Bir diger 6rnek de FedEx’te yasandi. FedEx, 1980’lerin ortasinda 100 milyon dolar harcayarak
Zapmail projesini gelistirdi. O dénemde fakslarin ulasim kalitesinde sorun vardi, makineler de
oldukga pahaliydi. Zapmail, FedEx noktalari arasinda faks c¢ekerek sehirlerarasi belge
génderimini iki saate indiriyordu. Ucret olarak 5 sayfaya kadar 35 dolar aliniyordu. FedEx'e
gbre bu proje tam bir kazan-kazan modeliydi. Ama gbzden kacirilan nokta, sirketlerin
Zapmail’e Ucret ddeyecegine, daha uygun fiyath bir faks makinesi alabilecekleriydi ki faks
makineleri de giderek ucuzluyordu. 1984’te baglayan Zapmail hizmeti, 2 yil sonra 340 milyon
dolar kayip yazarak kapatildi.

4.7 Konsolidasyon Sancilarina Dikkat!
Sorunlar da Aliniyor

Sektorler olgunlastikga oyuncu sayisi azaliyor, konsolidasyonlar artiyor. Daralan kar marjlari
yoneticilere hata yaptiriyor. Konsolidasyon istegiyle sorunlu bir rakip sirket satin alinabiliyor.
Konsolidasyona giderken en sik yapilan hata, yeni sirket ile birlikte sorunlarinin da alinmasi.
Olgek ekonomisine ulasmak ve blylmek igin yapilan alimlar sonucu is suregleri, daha
karmasiklagiyor ve olgcek ekonomisi tersine donuyor. Ayrica konsolidasyonlarda musgterilerin
markalarina sadik kalacagina inaniliyor, ancak musteriler markayi terk ediyor.

Bir Tasfiye Oykiisii

Ames Department Store, iste boyle yanlis yonetilen bir konsolidasyon stratejisi sonucu batiyor.
Kirsal bolgelerde farkli markalarin Grdnlerini indirimli satan bir perakendeci olarak faaliyete
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bagslayan Ames, zamanla Amerika’nin dérdincu baylk zinciri haline gelmisti. Sirket, Wal-
Mart’la rekabet etmek ve ulusal gli¢ haline gelmek igin birbiri ardina yanlis satin almalar yapti.
1985’te 195 milyon dolara aldigi G. C. Murphy sonrasi gsirket kilturlerinde sorunlar ¢ikti. Ames,
daha gok ticaret odakliydi ve muhasebe, finans, mal kontroli alanlarinda eksikleri vardi. ikiye
katlanan perakende agdi, buna dayanamadi ve ¢oktli. Ama ardindan 1988’de Zayre satin alindi,
bu sefer de yeni sirkete degerinden fazla para verildigi, karsiz magazalar alindigi ortaya gikti.
Ames, 90'da iflas bagvurusunda bulundu, sonradan magazalarinin yarisini kapatarak
toparlandi. Son bir hamle olarak da 1999’da Hills magazalarini aldi, ancak bu da ¢ok sorunlu
bir zincirdi, uyum saglanamadi. Sonunda Ames, 2002’'de tasfiye edildi.

Kotii Bir Birlesme

Daimler Chrysler, kotu bir konsolidasyon slireci yasayanlardan. Otomobil sanayinde kapasite
fazlasi olan Daimler, 1998'de 38 milyar dolar vererek Chrysler’i satin aldi. Boylece yilda 3
milyar dolar maliyet disUsu saglayacagini distintyordu. Ancak Chrysler, pazarda kan
kaybediyordu, sendikalarla yaptigi zorunlu anlagsmalar maliyetlerini tirmandiriyordu. iki
otomobil sirketi arasinda teknoloji ve tasarim alanlarinda istenen sinerji yakalanamadi.
Sonugta Daimler, gecen yil Chrysler tarafini bir 6zel sermaye fonu olan Cerberus’a sattl.

Sirketler Hangi Sorulari Sormah?

- Misteriler Markaya Ne Kadar Sadik?
Sirketler, musterilerinin sadakatini oldugundan fazla saniyor. Bir calismaya goére
masterilerin sadece 29'u, birlesme ya da satin alma sonrasi daha iyi hizmet alacagina
inaniyor. Yuzde 30’u ise bu slrecte markayi terk ediyor.

- Satin Alinacak Sirket Saghkh mi?
Satin almalarda en dnemli nokta, alinacak sirketin finansal yapisinin ve is sureglerinin
cok dikkatli gézden gegcirilmesidir. Satin almalar 6ncesinde yapilan galismalarin ylizde
80’i, olusacak sinerjiyi detayli olarak arastirmiyor.

- Nasil Bir Finans Politikasi izlenmeli?
Klresel krizle devlerin, finansal mihendisligi kullanarak kazang¢ ve kar rakamlarinda
gergeklerden ne kadar uzak sonuglar yaratabildigi gorultyor. Agresif bir yol izlemek
aligkanhga ve ardindan dolandiricihiga kadar gidebiliyor.

- Neler Tehdit Neler Degil?
Sirketlerin, ana is alanlarini etkileyen her tirlG gelismeyi derinlemesine incelemesi ve
rakiplerinden hizli hareket etmesi gerekiyor. Herhangi bir tehdit durumunda satislariniz
disse bile kar edebiliyor musunuz? Bu soruya cevap, uzun vadede hayir ise sirketin
ilgili alanlarin ya da timunun satiimasi 6neriliyor.
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5 Giiney Kore’nin Teknoloji ve inovasyon Odakl Biiyiime
Modeli

Ekonomi dergisi Forbes’'un yayimladigi Dinyanin En Buydk 500 Sirketi listesinde teknoloji
sirketlerine baktigimizda ilk 15 sirada iki Gliney Koreli sirket gértyoruz: Samsung 211,9 milyar
dolar satisla ikinci sirada, LG ise 54,3 milyar dolarlik satis verisiyle 14. sirada. Tabii, bu
basarinin ardindan Guney Koreli firmalarin yenilik¢i yaklagimlarinin yani sira 1960°’h yillara
uzanan planli endistrilesme ve BT hamlelerinden bahsetmek miimkiin. Ote yandan, Giliney
Kore’nin egitim sisteminin de bu basaridaki rolind de teslim etmek gerekiyor.

Peki, Glney Kore'nin teknoloji odakli bliylmesinin ardinda neler var? Bu sorunun cevabi igin
ulkenin kisa bir tarihgesine g6z atalim.. Nisan 1960’da askeri darbeyle, diktator olan
Cumhurbaskani Syngman Rhee yurtdisina kagmak zorunda birakildi. Darbeyi yapan General
Park Chung Hee’nin basglattigi bu otoriter dénemi, Kore’nin tipik bir ge¢ endustrilesme sireci
olarak degerlendirmek mimkin. Endustrilesmenin kurumlastirilip, devlet eliyle 6zendirilerek
gerekli Ust yapi ve mekanizmalarin olusturuldugu bu dénemde, Kore ekonomisinin
gunimuzdeki seklini aldigini ifade edebiliriz.

5.1 Guney Kore'de sirketler Ar-Ge’de performansa dayali tesvik aliyor

1 Temmuz 2000 tarihli Cumhuriyet Bilim Teknik Dergisi’'nde yayimlanan makalede, Kore'nin
gec sanayilesen pek ¢ok ulkeden farkinin, devletin 6zel firmalara uyguladidi disiplin oldugu
belirtiliyor. Ulkede buiyiik sirketler, hilkkiimetin ihracat, Ar-Ge ve yeni Urlnlerin gelistirilmesi gibi
performanslarina dayali tesvikleriyle gliglerini takviye ederek daha da biiyudii. Ozellikle, riskli
sanayilere girenlere, hikimet bagka yerlerden ¢ok karl igler temin ederek, firmalarin Gretim
cesitlemesine yardimci oldu.

Bu disiplinin iki boyutu bulunuyor: “Kétu galisanlari cezalandirmak ve iyileri 6dillendirmek”.
Ulkemizdeki durumu kavramak agisindan, dénemin baslangig yilindan ve hatta daha geriden

gelerek, Kore’nin neler yaptigini asagidaki gorselden inceledigimizde, Turkiye’nin ekonomik
gostergelerini baz alarak, bir distinceye varmak mumkun.
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ihracata yonelik Uretimde vurgulanmasi gereken bir yere sahip.

Tarkiye, yaygin bir endustrilesme modeli ile, ithal ikameci, daha ¢cok sermaye-yogun, nispeten
geri tekniklerle bol ve diiz emek istihdam eden bir Gretim yolu secti. Buna karsilik, Gliney Kore,
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belli bir sure sonra dinya ile rekabetine girme zorunda oldugunu bilerek, ihracata yonelik,
sermaye-yogun, derinlemesine bir endustrilesmeyi secti. Bunun dogal sonucu ise ilerde
teknoloji Uretiminin  6n hazirhg1 olarak, kitlesel teknoloji transferi yapmak, bunu
kurumsallastirmak ve kolaylastirmak. Bu da telif haklarindan mesleki egitime dedin pek ¢ok
yeni hukuki dizenleme yaparak yeni kurumlar ve mekanizmalar olusturmak anlamina geliyor.

Giiney Kore’nin Tekno-Ekonomik Kurumsallagmasi

iki Glkenin tekno-ekonomik kurumsallasmasi konusunda ilging ipuglarina rastiamak mimkin.
G. Kore icin yururlikte olan, BT’ye iliskin 800'den fazla kanun oldugu belirtiliyor. Bunlarin
icinde 90'Inin basliginda BT ifadesi yer aliyor. Gliney Kore, planli déneminde, devlet olarak,
mal Uretimine paralel, teknoloji Uretmeyi ve bununla ilgili tum yan sistemlerin orkestrasyonunu
ana iglevi saylyor.

Guney Kore BT mevzuatinin temel yapilarindan birisi, milli seviyede BT’yi sistematik bicimde
O6zendirmeyi amaglayan, 1967 tarihli Bilim ve Teknolojiyi Destekleme Kanunu. Bu kanun, bu
alanda plan ve politikalar formule edilmesi, ilgili kurulus ve projelere destek saglanmasi igin
tedbirleri ortaya koyuyor. Diger yasa ise 1972'de kabul edilen, 6zel sektorun, finans ve vergi
yoluyla teknolojik gelistirme faaliyetlerini kolaylastirmayi amaclayan Teknoloji Gelistirmeyi
Tesvik Kanunu. 1973 tarihli MUhendislik Hizmetlerini Tegvik Kanunu da muihendislik
sanayilerini gelistirerek, Ar-Ge sonugclarinin ticarilesmesini ve bdylece, imalat sanayiine katki
yapma imkani sagliyor. Ayrica 1989'da cikarilan Temel Bilimsel Arastirmalari Tesvik Kanunu
da Guney Kore’nin bilimsel arastirmalardaki geri kalmisligini telafi edebilmek igin, arastirma
enstituleri ve Universitelerin temel bilimlerdeki, arastirmalarini desteklemeyi 6ngoruyor.

Guney Kore’nin uzun yillar 6nce atmis oldugu hamlelerin sonuclarinin goérilmesi ve bu

hamleelere bagvurmamis Turkiye’'nin yillara dayali ekonomik gelisimini karsilastirmak
acisindan asagidaki tablo dikkat ¢ekici.

Gliney Kore ve Tirkiye karsilastirmasy/
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6 Yapay Zeka ve Yagsamimiza Olan Etkileri:

Ulkelerin YZ’ya olan yatirimlari artik gelecege degil, giinimiizin bir gercegine olan
yatirimlardir.

Sagliktan, Savunmaya, Egitimden Hava Tahminlerine, Sosyal Medyadan Kamusal tim
sureclere YZ, Makine Ogrenmesi ve Derin Ogrenme, hayatimizin bir pargasi olmustur.

Yapay zeké makine ve/veya yazilim tarafindan sergilenen “zihinsel sire¢ isletebilme” kabiliyeti
olarak veya basit bir ifade ile bilgisayarin veya makinenin ¢esitli is ve iglemleri, insana benzer
sekilde yerine getirme veya karmasik problemlere insanlar gibi ¢dézim tretme kabiliyeti olarak
ifade edilebilir. Yapay zeka arastirmalarinin odaginda makine ve/veya yazilimlar tarafindan
neden-sonug iligkisi kurma, olgulari kavrama, muhakeme etme ve sonug¢ ¢ikarma, 6grenme,
planlama, algilama, tahmin yUritme ve problem ¢6zme kabiliyetlerinin gelistiriimesi
bulunmaktadir.

Yapay zeka, makine 6grenmesi ve derin 6grenme, sirasiyla distan i¢ge dogru birbirini kapsayan
ve ayni amaca ydnelmis teknolojilerdir.

Yapay zeka, ister makine dgrenmesi kullansin ister kullanmasin, herhangi bir tahmin veya
karar iglemini gergeklestiren teknolojilerin genel adidir.

Genel kanaatin aksine yapay zeka, makine 6grenmesi veya derin 6grenme algoritmalari
olmaksizin da c¢alisan bir algoritma olabilir.

Makine 6grenmesi algoritmalari ise, bilgisayarlarin agikga programlanmadan biligsel islemler
yapmasina olanak veren algoritmalar olarak nitelendirilir. Makine 6grenmesi, makinenin bir
fonksiyonu gercgeklestirmesi igin belirli komutlari igeren yazilim pargalarinin elle kodlanmasina
gerek olmadan, blylk miktarda veri ve algoritmalarla egitilerek, ilgili fonksiyonu nasil
gerceklestirecegini  6grenmesine  dayanir.  Makine d8grenmesini yapay zekadan,
algoritmalarindan ayiran Ozellik, algoritmanin tamamen veriden 6grenmesidir. Facebook,
Twitter, Amazon ve Swarm gibi pek ¢ok gevrimigi platform makine égrenmesi teknolojilerini
kullanarak kigisellestiriimis kullanici deneyimi sunmaktadir. Ayrica, Siri, Cortana ve Google
Now gibi kisisel asistanlik uygulamalari olmak Uzere pek ¢ok Uriin ve hizmette yiksek kullanici
memnuniyeti saglamak igin de kullaniimaktadir.

Derin 6grenme algoritmasi, makine 6grenmesi algoritmasinin bir alt dal olup, 6grenmeye esas
teskil edilen verilerin makine 6grenmesi algoritmasi iginde birebir degil de, katman olarak ifade
edilen ve verinin 6zel bir tur temsili ile iglev gorur. Her derin 6grenme algoritmasi, bir makine
6grenme algoritmasidir. GCunkl verilerden 6grenme gerceklestirmektedir. Ancak, her makine
0grenmesi algoritmasi derin 6grenme algoritmasi degildir; derin 6grenme, makine
ogrenmesinin spesifik bir turiddr. Makine 6grenmesinde, makineye nasil 6grenecegini
ogretmeye caligirken elimizdeki veriyi gesitli parametreler vasitasiyla makineye tanitir; oysa
derin 6grenmede makine buyuk miktarda veriyi farkli katmanlarda isleyerek nasil 6grenecegini
kendisi 6grenmektedir. Derin 6grenme bu yonlyle, yapay zekanin geleceginde en dnemli
faktor olarak degerlendiriimektedir. Yapay zek& Ogrenerek ve o6grendiklerinden kendi
ctkarimlarini yaparak insan zekasini taklit eden teknolojiler olarak tanimlanmaktadir. Yapay
zeka teknolojileri sayesinde birgok sistem, ara¢ ve makine, insan midahalesi olmadan otonom
sekilde igler hale gelebilmektedir.

imalat sanayinde yapay zeka ya da akilli yazihm gdziimleri, degisen ve beklenmeyen ortam
sartlarinda gegmis 6grenimlerin ve sistemlerin devamliligini saglayarak fayda yaratmaktadir.
Makine &grenimi, yapay sinir aglari, derin égrenim, ortntli tanima gibi alt basliklari olan;
otonom planlama, dogal dil islemesi gibi uygulama alanlarina sahip yapay zeka sistemleri,
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gelisen donanim altyapilari ve veriye erisimle desteklenen ve gelisen bulut ¢6ziim algoritmalari
sayesinde imalat sanayinde dijital donisimde en kritik bilgi teknolojisi unsuru olarak
goriimektedir. Bu ylzden, yapay zeka dijital ddnisimde 6nde gelen tim Ulkelerin éncelikli
teknoloji alanlari arasinda yer almaktadir.

6.1 YZ Ulke Ornekleri

2017-2018 igerisinde Kanada, Cin, Danimarka, AB Komisyonu, Finlandiya, Fransa, Hindistan,
italya, Japonya, Meksika, Nordik-Baltik Bolgesi, Singapur, Gliney Kore, isveg, Tayvan, Birlesik
Arap Emirlikleri (BAE) ve Birlegik Krallik, yapay zekanin kullanimini ve geligimini tegvik etmek
icin ulusal stratejilerini yayimladilar. Her bir strateji, birbirinden farkh olup; bilimsel arastirma,
yetenek gelistirme, beceri ve egitim, kamu ve 6zel sektériin yapay zekdyi benimsemesi, etik
ve katilim, standartlar ve dizenlemeler, veri ve dijital altyapi gibi yapay zeka politikasinin farkli
yonlerine odaklanmistir.

March: Pan- May: Al October: December: January:  March: Alat  April: First  April: UK May: White May: June: Towards  Fall 2018:
Canadian Singapore Al Strategy  Finland’s Al Budget for Al the Service = Workshop Al Sector House Summit Sweden’s Al an Al Strategy EU’s Al
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BAE YZ STRATEJi 2031: ILERIYE DONUK ViZYON (A LONG-TERM VISION)

- Ekonomik degeri yuksek, yeni hayati bir pazar yaratmak,

- Cesitli sektorlerdeki YZ yatirimlari alaninda BAE'yi 6ncl yapmak

- Tudmlesik bir akilli dijital sistem kullanarak, zorluklarin Gstesinden gelmek, hizli ve
verimli ¢gozUmler sunmak

- Her diizeyde hikimet performansini arttirmak

- BAE ylzyillik, 2071 hedeflerine ulagmak

BAE YZ Stratejisinde Belirlenen 9 ana situn:

1- Trafik: Kazalarin ve trafik sikisikhdinin azaltilmasi, daha etkin politika olusturulmasi

2- Egitim: Maliyetlerin dusurilmesi ve egitim isteginin arttiriimasi

3- Su: Su kaynaklari saglamak igin analiz ve galismalar yuritmek

4- Uzay: Dogru deneylerin yapilmasina yardimci olmak, maliyetli hatalarin oranini
azaltmak

5- Cevre: Agaclandirma oranini arttirmak

6- Teknoloji: Verimliligin artirlmasi ve genel harcamalara yardimci olunmasi

7- Yenilenebilir enerji: Altyapi tesislerinin yonetimi

8- Saghk: Kronik ve tehlikeli hastaliklarin en aza indirilmesi

9- Tasimacilik: Kazalarin azaltiimasi ve isletme maliyetlerinin disarilmesi
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Cinve YZ

Cin, yapay zeka teorileri, teknolojileri ve uygulamalarinda diinyaya onculuk etme hedefini, Yeni
Nesil Yapay Zeka Gelistirme Plani olan Temmuz 2017 planinda agikladi. Plan, Ar-Ge,
sanayilesme, yetenek gelistirme, egitim ve beceri edinimi, standart belirleme ve dizenlemeler,
etik normlar ve guvenlik igin girisimler ve hedefler ile tim ulusal yapay zeka stratejilerinin en
kapsamli olanidir. Ug adimli bir plandir: Birincisi, Cin’in yapay enddstrisini 2020 yilina kadar
rakipleriyle ayni hizaya getirmek; Ikincisi, bazi yapay alanlarinda 2025 yilina kadar “diinya
lideri” olabilmek ve Ugiincisi, 2030 yilinda yapay zekéa inovasyonu igin “ana” merkez haline
gelmektir. 2030'a gelindiginde, hukimet, 1 trilyon yuan degerinde bir yapay zeké& endustrisi ve
ilgili sektorlerle beraber ise degeri 10 trilyon yuani bulan bir endlstri hedefliyor. Plan, ayni
zamanda hikimetin yapay zek& konusunda calisan dinyanin en iyi yeteneklerini kendi
Ulkesinde istihdam edebilme, yerli yapay zeka isgicinin egitimini gliclendirmeyi ve yapay
zekanin gelistiriimesini tesvik eden yasalar, yonetmelikler ve etik normlarda oncilik yaparak
dlnyaya bu alanda yon verme ve dunyayi yonetme istegini net bir sekilde ortaya koymaktadir.
ikincisi, yapay zekanin kiresel yonetisimine dahil olma ve onu ydnetme arzusunu da
icermektedir.

Yeni Nesil Planin yayinlanmasindan bu yana, hikimet Yeni Nesil Yapay Zeka Sektorinin
Gelisimini Desteklemek icin Ug Yillik Eylem Planini yayinladi. Bu plan, Cin’in yapay zeka
enduUstrisini 2020 yilina kadar rakipleriyle uyumlu hale getirmek icin Gelecek Nesil planinin ilk
adimi Uizerine inga edilmistir. Ozellikle, dért ana gdrevi yerine getirmektedir: (1) Araglar, servis
robotlari gibi akilli ve ag baglantili Grlnler gelistirmeye odaklanmak ve tanimlama sistemleri,
(2) Akilli sensorler ve sinirsel(néral) agr gipleri de dahil olmak Uzere yapay zekanin destek
sistemini vurgulamak, (3) Akilli Uretimin gelisimini tesvik etmek ve (4) Sanayi egitimi
kaynaklarina, standart testlere ve siber glvenlige yatirim yaparak yapay zekanin geligimi i¢in
uygun ortami gelistirmek. Buna ek olarak, hikimet ayrica, yapay zekanin belirli alanlarinda
arastirma ve endustriyel liderlik gelistirmek igin ulusal teknoloji sirketleriyle ortakhk kurmustur
ve Pekin’de yapay zeka arastirmalari i¢in 2.1 milyar dolarlik bir maliyeti olan yapay zeka
teknoloji parki insa edecektir.

Gliney Kore ve YZ

Guney Kore'nin Sputnik ani, DeepMind’'in AlphaGo’su Go’un Koreli diinya sampiyonu Lee
Sedol’'ld yendiginde ortaya c¢ikti. Seul'deki alti gunlik bir turnuvada, dinya ¢apinda 100
milyondan fazla insanin izledigi DeepMind’in yapay zek& programi AlphaGo, Lee'yi ezici bir
bicimde 4—1 yendi. Yarigmadan iki gun sonra, Glney Kore’nin hukimeti 6nimuzdeki bes yil
icinde yapay zeka arastirmalari igin 1 trilyon Glney Kore wonu kaynak ayirdigini acikladi.

iki yiIl sonra Giiney Kore hiikiimeti, yapay zeka Ar-Ge’sini gliclendirmek igin bes yil igin 2.2
trilyon G.Kore wonu yeni bir yatinm daha yaptigini acikladi. Strateji, t¢ bolime ayrilmistir.
Birincisi, yapay zeka yetenegini guvence altina almak icin hukumet, 2022 yil itibariyle, 5000
yapay zeka uzmanini (1400 yapay zeka arastirmacisi ve 3.600 veri ydonetimi uzmani) egitmek
amaci hedefi dogrultusunda yapay zeka alaninda faaliyet gdsteren alti yuksek lisans okul
bolumleri agacaktir. Hukimet ayrica kisa donemde ihtiyag duyacagd! yapay zek& konusunda
calisan yetenekler icin 600 kisiyi egitmek icin bir girisim de baslatti. ikinci odak alani, yapay
zeka teknolojisinin gelistiriimesidir. Hikimet, ulusal ¢apta savunma, ilag ve kamu guvenligi
alanlarinda buyuk o6lgekli projeler finanse edecek ve DARPA’ya benzer bir Ar-Ge galigmasi
baglatacaktir. Son olarak, hiikiimet yapay girisimleri ve KOBJI’lerin gelisimini desteklemek igin
altyapiya da yatinm yapacaktir. Bu, 2029 yili itibariyle bir yapay zeké& teknolojili yariiletken
olusturmanin ve gelismekte olan yapay zeka temelli isleri desteklemek igin yapay zeka
inkUbatortiniin de fonlanmasini da igermektedir.
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AMERIiKA’da Neler Oluyor?

Veri altyapilari birlestirilerek cok genis bir veri havuzunda YZ modelleri calistirilarak endustriyel
bulut platformlari kurulmaktadir.

Veriyi toplulastirma ve platformlagtirma girigsimleri 6zellikle de Nesnelerin Interneti (IoT) ile
olusacak egitim, saglik, ulagim vb. yeni temalar alaninda gergceklesmektedir.
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7 Beyin Goc¢unun onune gegilerek ulkemiz “firsatlar ulkesi”
haline nasil getirilebilir, ne gibi avantajlar sunabilir?

Kendi alaninda uzmanlasmis, ¢ok iyi egitim alan, egitim hayati sirasinda cesitli projelerde
gorev alarak adini duyuran, bazi yarismalarda adini duyuran, dogustan yetenekli, dahi veya
gelecek vadeden kisilerin, kendilerine gelen tekliflerle veya basvurarak, yasam ve calisma
kosullari daha rahat ve uygun Ulkelere giderek yerlesmesine kisaca beyin gégu denmektedir.
Beyin goclu yasayan bir Ulke, bilim ve teknoloji alaninda gerileme yagamaktadir. Az gelismis
Ulkeler zaten az olan kaynaklarla yetistirdigi degerli beyinleri kaybederek, yavas olan
gelisimlerini daha da yavaslatmis olurlar. Gelismis Ulkeler, herhangi bir yatirrm yapmadan elde
ettigi bu degerli beyinlere, kendi Ulkelerinden daha fazla Ucret ve olanaklar saglayarak,
ulkelerine cekerler ve gelismigliklerini daha da arttirirlar. Bu sebeple beyin gocul, gelismis
ulkeler ile az gelismis veya gelismekte olan Ulkeler arasindaki gelismislik farkini daha da
acmaktadir. Yiksek kazanclar, zenginlik ve ¢alisma kosullari, gelismis Ulkeleri ¢ekici hale
getirmekte, dahiler, yiksek zekall, basarili insanlar bu Ulkelere gégmekte, nitelikli insan glcu
dagihmi duzensizligi olmaktadir. Beyin gocl kaybeden Ulke kan kaybetmeye baslamakta,
ekonomik gerileme yasamaktadir. Bir Ulke, gelisme gdstererek muasir medeniyetler seviyesine
ulagsmak icin, Ulkesindeki akli ydénetebilmelidir.

Ulkemizde sinirli kaynaklar, galisma alanlarinin yetersizligi, bilim insanlarinin arastirmalari icin
yeterli olamamaktadir. Beyin go¢i uzun yillardan beri doktorlar, mihendisler ve sonra bilim
insanlari arasinda yayginlasmistir. Bu da ulkenin teknolojik olarak ileri gitmesini engelleyen
onemli bir faktordar.

Tarkiye beyin gé¢cinin en ¢ok yasandigi 34 Ulke icinde 24. sirada yer almaktadir. Beyin gogu
dinyada en ¢ok Hindistan, Pakistan, Cin, Filipinler, Cezayir, Fas, Tunus, iran, Nijerya, Turki
Cumhuriyetler gibi Ulkelerden, ABD, Kanada, Avusturalya, G. Afrika, Almanya, Fransa vs gibi
Ulkelere yapiimaktadir.

Ulkemizde, Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu’nun (TUBITAK), beyin gégliniin
Onlenmesi igin c¢esitli adimlar atarak degerli bilim insanlarinin, doktorlarimizin,
muhendislerimizin dlkemizde ¢alismalarini tegvik etmeye calistigl sOylense de, beyin gogunin
onlenememis oldugu gorulmektedir. Bu konuda baska adimlar atilmasi gerektigi kaciniimazdir.
TUBITAK, bu baglamda burslar vererek degerli beyinleri iilkemizde calismaya tesvik igin
calismalar yapmaktadir ancak burslarin dogru kigilere verilip verilmedigi konusunda bir
arastirma gerekmektedir.

Vasati bir Glkede nitelikli insan glclnin, %10 oraninda oldugu disindldigiinde, beyin gégl
sayisinin az olmasinin dahi o Ulke i¢in ne kadar ehnemmiyetli bir kayip olabilecegi anlagilabilir.
Bu nedenle egitim konusunda buyuk hamleler yapilmali ve bu kaybin da en aza indirgenmesi
saglanmalidir.

Son iki yilda Turkiye’den giden nitelikli insan guctiniin oldukg¢a fazla oldugu gézlemlenmektedir.
Tlrkiye ekonomisinin son yillarda kétlye gitmesi ile yasanan beyin gég¢l sayisinin artmasi
arasinda bir korelasyon oldugu aciktir. issizligin artisi, enflasyonun yiikselisi ve devletin
egitime ayirdigi butgenin azalmasi ile beraber 0Ozellikle Universitelerde parasal agidan
yetersizlikler gérulmeye baslanmistir.

Laboratuvar malzemeleri, derslik ihtiyaglari gibi bir hayli konuda yeterli destegi gormeyen
universitelerde egitim goren talebeler, yapilan arastirmalarda memnuniyetsizliklerini ifade
etmektedirler. Bunun neticesi olarak, doktora yapmaya llke disina giden sayisinda artis
g6zlemlenmesi kaginilmazdir. Ekonomik sebeplerin yaninda, disince o6zgurligindeki
kisittamalar ve guivensizlik ortami da beyin gé¢inin sebeplerindendir.
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7.1 Peki go¢ eden beyinler nasil geri gelir?

Turkiye'de beyin gogl, Tlrkiye icin oldukga elem ve kaygi vericidir. Ulkenin hizli bir sekilde
kalkinmasi igin, bu nitelikli insanlara ihtiyac¢ vardir. Peki, bu insanlari Glkeye geri dondurmenin
veya gitmeyi distnenleri bu fikirlerinden vazgecgirmenin bir yolu var midir? Calisma ortami
saglamak ve yuksek maas sunmak ¢ok dnemli baslangi¢ parametreleridir. Ancak bu yeterli
olmamakta, Ulke iginde adaletin dogru bir sekilde yonetilmesi saglanmali, yargi, yasama ve
yuritmenin gergek anlamda birbirinden ayrilmasi gerekmektedir. Beyin gdclnin
sebeplerinden biri de bu konudaki karmasa ve nitelikli insanlarin bu durumdan rahatsiz
olmasidir. Bu nedenle bu konularda sorun olmayan ulkelerde yasamayi segmekte ve degerli
yeteneklerini bunun igin kullanarak beyin gocunu gerceklestirmektedirler. Bu konularda
yapilacak yeni hamleler, geri donusu saglayabilir. Ayrica Ulkemiz igindeki personel yonetme
mantigl, yani personel memnuniyetine verilen ehemmiyetin ¢cok az olmasi, hatta bazi
sirketlerde yok sayilmasi da, gelismis Ulkelerde buna 6énem veren sirketlere gdce sebep
olmaktadir.

Gocu engellemek icin daha kokten farkhliklara gidilmesi gerekir, Universitelerin 6zgurligu ve
ozerkligi ve egitim sisteminin degdisik temellendiriimesi de bunlardan bazilaridir.

Beyin gocinii etkileyen ve tetikleyen faktorler sunlardir:

— Ulkede dusik Ucret politikasi uygulanmasi,

— GAg veren Ulkede vergi oranlarinin go¢ edilen Ulkeye goére ¢ok ylksek olmasi,
— GOoc veren Ulkenin ekonomisinin istikrarsizlik gostermesi,

— Beyinlerin Glkede gelecek kaygisi yagsamalari,

— Ulkede etnik kdken ayrimcih@i yapiimasi,

— Ulkenin siyasi istikrarsizlik ve kaos icinde olmasi,

— Siyasetin ve kamu idaresinin bilim ve is alanina gok mudahalede bulunmasi,
— Ar-ge’ye dnem verilmemesi, ¢calisma sahasinin kithgi ve imkansizhgi,

— Fikirlerin Gnemsenmemesi para etmemesi,

— Ar-ge ve teknolojik alt yap1 noksanhgt,

— Tesvik ve vergi indirimlerinin olmamasi,

— Kisi bagsi egitim harcamalarinin ¢ok distk olmasi,

— Ulusal gelirden egitime ¢ok az pay ayriimasi,

— Kalici egitim politikalarinin olmamasi ve egitim kaltirinin olusamamasi,

— Universite mezunlari arasinda issizligin yaygin olmasi

7.2 Beyin Goguniin Ulke Ekonomisine ve Gelismesine Zararlart:

Beyin goécl ile Glkeler arasinda var olan gelismislik diizeyi makasi her gegcen glin agiimaktadir.
Beyin gogu sebebiyle bazi ulkeler zengin, teknolojik gelismis Ulkeler olurken, bazilar fakir, az
gelismis, ¢cok kotl sartlarda yasayan halklarin oldugu Ulkeler olarak kalmaktadir. Gelismis
ulkeler, yetismis dahi beyinleri kendilerine ¢ekerek, ¢ok ucuz bir sekilde o insanlari elde
etmektedir. Go¢ veren Ulkeler o insani yetistirme maliyetine katlanirken, yeteri kadar verim ve
fayda saglayamamakta, gelismis Ulkelere gore zaten kit olan kaynaklari aktarmis olmaktadir.

Birgok teknoloji devinin blinyesinde ¢alisan Turk mihendis, doktor gibi ¢esitli mesleklere sahip
kisiler vardir. Ulkemize hizmet etmek yerine yurtdisinda farkli sirketlerde gesitli pozisyonlarda
is sahibi olmalari blyuk bir kayiptir. Dev sirketlerin Ulkemizden g¢ikmamasinin énemli
sebeplerinden biri budur. Beyin géc¢linin yasanmasi, Ulkenin gelismesi ve ekonomik
kalkinmasini dnler. Gelismis olan Ulkelere gé¢ eden insanlar, o Ulkenin daha fazla gelismesine,
gelismemis ulkelerin ise gerilemesine neden olur.

Beyin go6c¢lu alan Ulkelerde, Uretim ve teknolojik gelismeler artacagindan, c¢ok daha
zenginleserek kuresel glc¢ haline gelirler. Gelismemis Ulkeler, yeni is istihdamlar
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yaratiimadigindan dolayi Ulkede gerileme, issizlik ve aclik artar, dolayisiyla kiiresel olarak da
gugsiz bir Ulke haline gelirler.

Nitelikli insanlarin Ucret olarak iyi seviyede tutulmamasi, ¢alistigi sirkete kazandirmak i¢in gaba
gOstermemesine neden olmaktadir. Gelismis Ulkelerdeki dev sirketler ylUksek Gcret
motivasyonuyla ve sosyal olarak personel memnuniyeti sadlayarak, az gelismis Ulkelerdeki
nitelikli personeli blnyesine ¢ekmekte ve buyimektedir. Bu sartlari saglamayan Ulkeler dev
sirketler ¢cikaramazlar ve bdylece lGlke ekonomik olarak gui¢gsiiz olur.

7.3 Beyin gdcunu engellemek igin neler yapilabilir?

1. Egitim sisteminde reform yapilmalidir. Farkli dinya goruslerinden korkmayan, ezbercilik
ve itaat olgusunu asan bir egitim sistemine ihtiya¢ vardir. Egitime ayrilan pay devlet ve dzel
sektorce artinimaldir. EQgitim sistemi ulusal/uluslararasi akreditasyonla kaliteli hale
getirilmelidir.  Universiteler/6gretim elemanlari tek tip olmayip, egitim ve arastirma
Universiteleri/hocalari olarak siniflandiriimalidir. Yurt disinda 6égretim goérenler arastirmaya
yoénlendirilirken, yurt icinde egitim gdrenler editime ydnlendiriimelidir. Ayrica mesleki teknik
ogretime dnem verilmelidir. Kisa, orta ve uzun vadeli Milli Egitim, bilim, teknoloji politikalari ve
oncelikleri belirlenmelidir. Yuksek o6gretimde erisim yetersizligi, nitelikli okullasma orani
dusuklugu, ogretim Uyesi ve arastirmaci bilim adami sayilari yetersizligi ve ogretim Gyesi
basina dugen 6grenci sayisi fazlalig1 sorunlari ¢ozulmelidir.

2.Genglik s6z sahibi yapilmahdir. Ekonomi canlandirilarak, genclere is ve firsat olanaklar
yaratiimahdir. Gengler énemsenmeli, desteklenmeli ve onlara iyi bir gelecek saglanmalidir.
Genglerin ekonomik ve gelecek kaygilari giderilmelidir. Ulkemizde 6zlenen degisim ve
doénusumu ancak geng nitelikli beyinlerle yakalayabiliriz. Nitelikli gen¢ beyinlerin katma degeri
onyargisiz ve 6zgunliklerinden kaynaklanir. Genglere nitelikli egitim, Uretim olanaklariyla
birlikte bunu paylasabilecekleri iletisim ortamini da sunmamiz gerekir. Nitelikli gencleri
toplumun farkli bir kesiti degil, dodal bir pargasi olarak gorirsek, toplumda daha fazla s6z
sahibi yaparsak beyin gdé¢meni olmalarini énleriz. Bugunki geng nesil uluslar arasi kuresel
duslinen, objektif ve akilci nesildir. En 6nemli sermayemiz iyi egitimli girisimci geng
neslimiz/insanimiz oldugunu unutmamaliyiz.. Kiresel diinyada ayakta kalabilmenin tek yolu
iyi egitilmis genclere, profesyonellere ve bilime deger verilerek bagarilabilir.

3.Beyin gogiinii beyin giiciine gevirmek gerekir. Bunun igin yurt disindaki nitelikli beyin
gurbetgilerine ayricaliklar saglanarak (lkemize gekilmelidir. Uretim, yatirm ve ihracat
artinllarak tlkede nitelikli isler yaratilmalidir. Yurt disindaki nitelikli beyinlerle iletisim kurularak,
envanteri c¢ikarilmali, onlarin deneyimlerinden faydalanma yollari belirlenmelidir. Nitelikli
beyinlerin dénmeleri, konferans/Seminer vermeleri, 6grenci yetistirmeleri, ortak proje
yapmalari, ulke icin lobi yapmalari saglanmalidir. Nitelikle beyinler Glkeye déndugunde ilgili
kurumlar (YOK, MEB, TUBITAK, vs.) bunlara yardimci olmali, atamalari en kisa sirede
yapilmali ve 6nemsenmelidirler. Bu Kisilerin ve ailelerinin sorunlarinin ¢ézimunde yardimci
olunmali ve adaptasyonlari saglanmalidir. Calisacaklari kurumlarda diglanmamali, bezdirilip
sindiriimemeli ve Ulkeyi terk etmeye zorlanmamalidirlar. Devlet tersine beyin go¢u programiyla,
dunyanin dort bir yanindaki Turk yetenekleri, 6zel sektor ve kamu kurumlariyla bir araya getirip,
aralarinda irtibat kurmalarini ve ag Uzerinden ortak igler yapmalarini saglama yoninde kdpri
olmahdir. Ulkemizde beyin goclini tersine gevirecek akimlar acilen giiglendirilmelidir.

4.Bilim, teknoloji, Ar-Ge ve inovasyona 6nem verilmelidir. Refah ve kalkinma, nitelikli
beyinlerle sagdlanabilir. Bilim, teknoloji, Ar-Ge, Universite-Sanayi-Devlet (USD) isbirligi, bulus,
inovasyon, yaraticilik, patent ve bilimsel yayina énem vermemiz gerekir. Kalici egitim, bilim,
teknoloji ve Ar-Ge politikalarinin olusturulmasi gerekir. insanlik, tarim toplumundan sanayi
toplumuna, oradan da bilgi toplumuna gegmektedir. Kiresellesen dinyada rekabet, din kalite
ve ucuzluga bagh iken, bugln bilgi ve yenilik¢i yaraticihga (inovasyona) baglidir. Rekabet
Ustlnligld kazanmak icin egitime dnem verilmelidir. Ginimizde ekonominin en énemli silahi
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cagdas ve bilimsel tabanli nitelikli bilgidir. Bilgi toplumunda bilgiden deger veya fayda
uretiimezse bilginin degeri olmaz. Teknoparklar/kentler ve Arastirma Merkezleri
kurumsallastirilip, etkin ¢calismalidirlar. Teknoloji Gelistirme Bdlgeleri icin gerekli mali tegvikler
saglanmali ve hukuki ve birokratik ortam yaratiimalidir. Universiteler ve 6gretim Uyeligi cazip
hale getiriimelidir. En dnemli yatirim egitiimis insana yapilan yatirimdir. Refah seviyemizi
ancak teknoloji Ureterek artirabiliriz. Bunu da bilime, teknolojiye, Ar-Ge’ye ve yetismig beyin
glcune gereken 6nem verilerek basarabiliriz.

5.Nitelikli sanayi ve nitelikli istihdam yaratilmalidir. Sanayilesme, cagdaslagma icin sarttir.
Sanayimizin en 6nemli sorunlari yatinm vyetersizligi, yeniden yapilanma geregi, teknoloji
daginikhgi, Ar-Ge biling yetersizligi, kurumsallasamama, bilingsiz borglanma, yeniliklere ve
sektorel igbirligine kapalilik vs. dir. Sanayide Ar-Ge yapmadan, slreclere bilgi katmadan
verimlilik ve kalite artmaz. Rekabet, bilim ve teknolojiden geger. Teknoloji treten, teknoloji/bilgi
yogun uretim yapan sanayiler ayakta kalir. Katma degeri yiksek ve kilogram maliyeti 10-1000$
olan Urinler Ureten firmalar basarili olacaktir. Uretim siirecinde emek, sermaye ve becerinin
yerini bugun nitelik, girisimcilik ve yaraticilik almistir. Uluslararasi pazarlarda ayakta kalmak
icin hizla degisen bilim ve teknolojiyi rakiplerinden 6nce uretime yansitmak ve uygun drunleri
uygun kalite, hiz ve maliyetle dncelikle piyasaya sirmek gerekir. Montaj ve tUretim yapmaktan
yaratici tasarim yapmaya ge¢meliyiz. Bunlarin hepsi Ar-Ge ve nitelikli istihdam ile basarilir.

6.Universite-Sanayi-Devlet (USD) isbirligi gelistirilmeli; Sanayimiz, Universite ile teknoloji
Uretmede ve Ar-Ge’de igbirligi yapmalidir. ihracata dayali, yiiksek katma degerli ve bilgi yogun
urGnler nitelikli insanlarca ve USD igbirligi ile Gretilir. Devlet gerekli yasal diizenlemeleri ve
fiziksel ortamla alt yapiyi hazirlamali, Universite egitim ve arastirma programlarini giincel ve
uygulamaya yoénelik yenilemeli ve en iyi oldugu konularda uzmanlagmalidir. Sanayi ise
sorunlarini Universiteye aktarip, Ar-Ge'ye daha fazla kaynak ayirmalidir.

7.Alt Yapi Giiglendirilmeli. Alt yapi erisim, isletme ve kurmada sektorel isbirligi
saglanmalidir. internet kullanimi ucuzlatimali ve kolaylagtiriimalidir. E-devlet daha kullanisli
olmal, kitiphaneler zenginlestiriimelidir. Universiteler birbirine elektronik ortamda baglanmall,
USD’'de DPT, TUIK, TSE, KOSGEB, TTGV ve TUBITAK - SAYEM araci, koordinator,
destekleyici ve denetleyici yapilmali, Tirkge/ingilizce kitap/dergi yazimi tesvik edilmeli,
yabanci dil &gretimi ciddi yapilmali, proje dagitimi gergek¢i olmahdir. Toplumun bilimi
algilamasi saglanmalidir.

8.Uluslararasi Fonlar: AB komisyonunun destekledigi “Arastirmacilarin Dolagimi” fonunun
sundugu cazip olanaklar, teknolojik agidan gelismis Ulkelerdeki Turk arastirmacilarin
Tarkiye'de bilim Uretmeleri icin kapilarini aralamaktadir. Dinyanin saygin Universitelerinde
akademik c¢alismalarini surdiren Tuark bilim adamlarindan yaklasik 40’1t AB Cergeve
programlarinin sundugu cazip olanaklarda yurda dénmdustir. AB 7. Cerceve Programindaki
arastirmacilarin dolagimi ve kigiyi destekleme 6zel programi beyin gégunu énlemede dnemli
fonlardir. AB Komisyonu 2007-2013 yillari arasinda arastirmacilarin dolasimina 4.7 milyar
Euro fon saglayacaktir.

Beyin gbéclni engellemek/kontrol etmek, sadece gelismekte olan Ulkenin elinde degildir.
Gelismis Ulkelerdeki is ve firsat olanaklari oldugu ve daha iyi bir gelecek sunuldugu strece
beyin gocu kaginilmaz olarak devam edecektir. Yapilacak en iyi is, bunu minimuma indirmektir.

lyi egitilmis beyinlerimizden yararlanmak ve beyin gé¢li sorununu asabilmek icin, bu yonde
gerekli ortamlari ve mekanizmalari olusturmak igin Devlet Sektortne (vizyonlu yoneticilerle),
Ozel Sektdre, Kamuoyu ve Sivil Toplum/Inisiyatif Orgutlerine blylk gorevler dismektedir.

Raporumuzun konusu olan “Milyon Dolarlik Sirketlerin Ulkemizde de Cikmasi’ni istiyorsak,
beyin gégline engel olmak igin gerekenleri yapmak ve fikir Ureten nitelikli insanlara gereken
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finansal tesviki saglamak gerekmektedir. Beyin gog¢ini engellemek igin 6ncelikle, sorun
dnemsenmeli ve zihniyet degistirimelidir. insanlarin refah seviyesi artirimali ve yasam
standartlari ylkseltiimelidir. Yerli ve yabanci yatirimlarin éna agilarak istihdam artirlimalidir.
Girigsimcilik, Uretim, yatirnm ve ihracat desteklenmelidir. Devlet olarak bu konuda makam
olusturmak ve yetkin insanlari ¢alistirmak éncelikli adim olmalidir.

Ozetle, beyin gécl gelismekte olan llkelerin en dnemli sorunlarindan birisidir. Gog veren
ulkelerin gelismelerini yavaglatmakta veya engellemektedir. Beyin goc¢lini engellemek veya
kontrol etmek sadece gelismekte olan Ulkelerin elinde degildir. Geligsmis Ulkelerde ki is ve firsat
olanaklari oldugu ve daha iyi bir gelecek sunuldugu sirece beyin goc¢u kaginilmaz olarak
devam edecektir.

Beyin goc¢und tersine gevirmek ve Ulkemizi firsatlar tlkesi haline getirebilmek i¢cin en énemli
yollar ise;

- Tasarim ve Uretime dnem veren bir toplum yapisi olusturmaktir. Ozgurliik¢i, yenilikgi,
adalet ve hukukun egemen oldugu bir iklim, nitelikli insanlarin gé¢ kararlarini énemili
Olgude etkileyebilir.

- Inovasyon, kesif, tasarim ve icat yapan insanlarin el Ustiinde tutuldugu bir toplumsal
dizen, bu insanlarin dogduklari toplumu terk etme kararlarini derinden etkileyecektir.

- Rant ekonomisinin oldugu, devletin kendine biat eden kesimleri rant ile édullendirdigi,
rekabetin degil oligarsik iktisadi yapilarin tercih edildigi bir yapida beyin gécline engel
olunamaz.

- Adil isleyen bir hukuk sistemi mutlak vazgecilmezdir. Nitelikli insanlar hak ve
menfaatlerinin glcll bir hukuki sistem iginde kiresel dlgekte korunmasini ister. Nitelikli
insanlar tarafindan gerceklestiriliecek tasarim, icat ve uretimlerin patent ve benzeri
haklarinin ¢ok iyi korunabilmesi mutlak gerekliliktir. Taklitgilik ve benzeri gayri hukuki
mudahaleler, bu noktada kabul edilemez ve mutlaka engellenmelidir

- Onemli bir husus da, egitim sistemini yeniden yapilandirmak; yetenekli, yaratici ve bilgi
edinmeye istekli cocuklari dnceden kesfetmek, bunlarin egitimini 6zel kosullarda
finanse etmek, mutlak suret ile gelismis Ulkelerdeki bilgiye ulasmalarini saglamaktir.
Yaraticiliga 6nem vermeyen ezberci, cocuklarin beynini ideolojik dogmalar ile tika basa
dolduran egitim modelleri sadece Ulkenin dedil insanligin da nitelikli insanlari daha
basindan kaybetmesine yol agar.
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